
İSTANBUL İLİ ESENLER BELEDİYE BAŞKANLIĞI 
PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜNÜN HİZMET STANDARTLARI 

 
SIR
A 

NO 
HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER 

HİZMETİN 
TAMAMLANMA 

SÜRESİ 
(EN GEÇ) 

1 

 
 
Ağaç Kesimi 

 
1. Dilekçe, 
2. Tapu Fotokopisi 
 

 
Mevsim dikkate 

alınarak 
7 gün 

 

2 Çim-ot biçimi 
 
1. Dilekçe 

Dikim Mevsimi 
dikkate alınarak 

7 gün 

3 Ağaç Dikimi 
 
1. Dilekçe 

 
7 Gün  

 

4 Muhtelif talep ve 
şikayetler  

 
1. Dilekçe 

 
5 Gün 

 
 

       Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya 
yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.  
 
       İlk Müracaat Yeri  : Park ve Bahçeler Müdürlüğü     İkinci Müracaat Yeri :Bld.Başkan Yardımcısı 
       İsim    :Kazım Saç        İsim        :Nihat Karataş  
       Unvan   :Park ve Bahçeler Müdürü       Unvan       :Başkan Yardımcısı  
       Adres    :Kemer Mh. 939. Sok. No: 39 ESENLER     Adres       :Birlik Mah. Mehmet Akif İnan Cad. No.8  ESENLER 
       Tel    :444 00 73                           Tel        :444 00 73 
       Faks    :0212 431 66 73         Faks             :- 
       E-Posta   :k.sac@esenler.bel.tr                 E-Posta         :n.karatas@esenler.bel.tr 
    
 


